
ОПЛАТА ПОКУПОК И УСЛУГ

• Требуйте проведения операций с картой только в вашем присутствии, не
позволяйте уносить карту из поля зрения. Злоумышленник может переписать
данные и потом воспользоваться ими, например, при покупке в Интернете.

• Не подписывайте чек (слип), в котором не указаны (или указаны неверно) сумма,
валюта, дата, и тип операции, название торговой или сервисной точки.

.

• Потребуйте возврата денег и получите чек на списание и возврата в случае, если
с вас ошибочно списали деньги (например, кассир при ручном наборе суммы на
терминале ввел неверное значение).

• Сохраняйте чеки (слипы) после оплаты покупок по карте до тех пор, пока
указанные суммы не будут списаны со счета (это обычно происходит через 1-3 дня
с момента, как пришло СМС-сообщение о списании денег).

• Сохраняйте чек с отказом от транзакции, если кассир сообщил вам, что операция
по вашей не может быть совершена.
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